
Handleiding Comfortline  

 

 
 

 



HANDLEIDING 
SlimmeWC Toiletzitting 

Comfort Line 

Comfort, Hygiëne en Innovatie 

Gebruikershandleiding 

Deze handleiding bevat belangrijke informatie over: 

• installatie van de toiletzitting  
• veilig gebruik  
• bediening en functies  
• reiniging en onderhoud  
• probleemoplossing  
• garantie en service  
• technische specificaties  

Lees deze handleiding zorgvuldig door voordat u de toiletzitting installeert en gebruikt. 

Bewaar deze handleiding voor toekomstig gebruik. 

Geschikt voor 

Deze handleiding is bedoeld voor de verschillende uitvoeringen binnen de SlimmeWC 
Comfort Line. 

De beschikbare functies kunnen per model verschillen. Functies die niet op uw uitvoering 
aanwezig zijn, zijn uiteraard niet beschikbaar. 

Let op: de exacte functies van uw toiletzitting zijn afhankelijk van het door u gekozen 
Comfort Line-model. 

Bedieningsmogelijkheden 

Afhankelijk van het model kan de toiletzitting worden bediend via: 

• zijbediening  
• afstandsbediening  
• DM Toilet Control App  

SlimmeWC 

Website: www.slimmewc.nl 
E-mail: info@slimmewc.nl 
Telefoon: 0495 234 225 
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BELANGRIJKE INFORMATIE 

Deze handleiding is bedoeld voor de verschillende uitvoeringen van de SlimmeWC Comfort 
Line. 

Let op: de beschikbare functies kunnen per model verschillen. Niet iedere functie die in deze 
handleiding wordt beschreven, is op iedere uitvoering aanwezig. 

De handleiding beschrijft uitsluitend de functies en informatie die voor de betreffende 
Comfort Line-uitvoeringen van toepassing zijn. 

  



1. PRODUCTINFORMATIE 

1.1 Over deze toiletzitting 

Gefeliciteerd met de aanschaf van uw SlimmeWC Comfort Line toiletzitting. 

De toiletzitting combineert comfort, hygiëne en moderne technologie. Afhankelijk van het 
model zijn verschillende functies beschikbaar voor extra comfort en persoonlijke verzorging. 

Deze handleiding is bedoeld voor de verschillende uitvoeringen binnen de Comfort Line. 

1.2 Functies 

Afhankelijk van het model kunnen onder andere de volgende functies aanwezig zijn: 

• Achterreiniging  
• Damesreiniging  
• Oscillerende reiniging  
• Zelfreinigende sproeier  
• Instelbare sproeierpositie  
• Verwarmd water  
• Verwarmde toiletzitting  
• Warme luchtdroging  
• Nachtverlichting  
• Geurverwijdering  
• Soft-close sluiting  
• Afstandsbediening  
• DM Toilet Control App  
• Energiebesparingsmodus  
• Automatische opening en sluiting  
• Nabijheidssensor  
• UV-sterilisatie  
• Foam Shield  
• Geurverfrissing  
• Luchtvoorfilter  
• Dynamische sfeerverlichting  

Let op: niet iedere functie is op ieder Comfort Line-model beschikbaar. 

1.3 Belangrijk 

Gebruik uitsluitend de functies die op uw model aanwezig zijn. Forceer geen onderdelen en 
wijzig het elektrische systeem of de wateraansluiting niet. 

Neem bij twijfel over installatie, bediening of functies contact op met SlimmeWC. 

Website: www.slimmewc.nl 
E-mail: info@slimmewc.nl 
Telefoon: 0495 234 225 
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1. PRODUCTINFORMATIE 

1.4 Inhoud van de verpakking 

Controleer na ontvangst of alle onderdelen aanwezig zijn. 

Standaard meegeleverd: 

• SlimmeWC toiletzitting 
• Montageplaat 
• Bevestigingsmateriaal 
• Waterslang 
• T-koppeling 
• Afstandsbediening 
• Batterijen 
• Gebruikershandleiding 
• Waterfilter 

Afhankelijk van model: 

• Schuimreservoir 
• Aroma-cartridge 

Controleer alle onderdelen vóór installatie op zichtbare beschadigingen. Gebruik geen 
beschadigde onderdelen.  

1.5 Geschikte toiletten 

De toiletzitting is geschikt voor U-vormige toiletten met: 

• Lengte: minimaal 500 mm 
• Breedte: minimaal 350 mm 
• Montagegatafstand: 110–190 mm 

Niet geschikt voor: 

• V-vormige toiletten 
• D-vormige toiletten 
• Vierkante toiletten 
• Designmodellen buiten de opgegeven maten 

Controleer de afmetingen vóór installatie. Neem bij twijfel contact op met SlimmeWC.  

1.6 Voor de installatie 

Controleer of alle onderdelen aanwezig en onbeschadigd zijn en of uw toilet aan de 
aangegeven maten voldoet. Controleer daarnaast of een geschikt geaard stopcontact en een 
geschikte wateraansluiting beschikbaar zijn. 

Belangrijk: voer de installatie uit volgens hoofdstuk 3. 



1. PRODUCTINFORMATIE 

1.7 Belangrijk vóór gebruik 

Lees deze handleiding zorgvuldig voordat u de toiletzitting installeert of gebruikt. 

Controleer vóór installatie: 

• of alle onderdelen aanwezig zijn; 
• of er geen beschadigingen zijn; 
• of uw toilet geschikt is; 
• of de wateraansluiting geschikt is; 
• of een geaard stopcontact van 220 V~ / 50 Hz beschikbaar is. 

1.8 Gebruik van het product 

De toiletzitting is bedoeld voor huishoudelijk gebruik binnenshuis. 

Gebruik uitsluitend schoon leidingwater. 

Gebruik de toiletzitting niet wanneer de voedingskabel, stekker of andere onderdelen 
beschadigd zijn. 

1.9 Elektrische aansluiting 

Sluit het product uitsluitend aan op een geaard stopcontact van 220 V~ / 50 Hz. 

Gebruik geen verlengsnoeren of verdeelstekkers. 

Raak de stekker niet aan met natte handen. 

Trek de stekker uit het stopcontact voordat onderhoud of reiniging aan elektrische onderdelen 
wordt uitgevoerd. 

1.10 Wateraansluiting 

Controleer alle wateraansluitingen regelmatig op lekkage. 

Sluit bij langdurige afwezigheid de watertoevoer af. 

Gebruik het product niet wanneer er sprake is van lekkage. 

1.11 Modelafhankelijke functies 

De Comfort Line bestaat uit verschillende uitvoeringen. Hierdoor kunnen functies en 
meegeleverde onderdelen per model verschillen. 

Let op: niet iedere functie in deze handleiding is op ieder model aanwezig. 

Raadpleeg daarom altijd de specificaties van uw eigen Comfort Line-uitvoering. 



1. PRODUCTINFORMATIE 

1.12 Overzicht van de uitvoering 

De Comfort Line is verkrijgbaar in verschillende uitvoeringen. De aanwezige functies zijn 
afhankelijk van het gekozen model. 

De toiletzitting kan, afhankelijk van de uitvoering, beschikken over functies voor: 

• persoonlijke reiniging; 
• comfort en verwarming; 
• geurverwijdering; 
• verlichting; 
• energiebesparing; 
• slimme bediening; 
• extra automatische functies. 

1.13 Controleer uw model 

Controleer vóór gebruik welke functies op uw toiletzitting aanwezig zijn. 
Bedieningsmogelijkheden en instellingen kunnen per uitvoering verschillen. 

Niet aanwezige functies kunnen niet worden gebruikt. 

1.14 Belangrijke veiligheidsvoorzieningen 

De toiletzitting beschikt, afhankelijk van de uitvoering, over verschillende beveiligingen voor 
veilig gebruik. Hieronder vallen onder andere beveiligingen tegen elektrische lekkage en 
temperatuurbeveiligingen. 

De toiletzitting is voorzien van IPX4 spatwaterbescherming volgens de productspecificaties 
van de handleiding. 

1.15 Bij twijfel 

Probeer nooit zelf elektrische of interne onderdelen te repareren of aan te passen. 

Neem bij een storing, beschadiging of twijfel over de werking contact op met: 

SlimmeWC 
Website: www.slimmewc.nl 
E-mail: info@slimmewc.nl 
Telefoon: 0495 234 225 
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2. VEILIGHEIDSVOORSCHRIFTEN 
Lees deze veiligheidsvoorschriften zorgvuldig voordat u de toiletzitting installeert of gebruikt. 

Het niet opvolgen van de voorschriften kan leiden tot letsel, elektrische schokken, brand, 
waterschade of beschadiging van het product. 

2.1 Elektrische veiligheid 

• Gebruik uitsluitend een geaard stopcontact van 220 V~ / 50 Hz. 
• Gebruik geen verlengsnoeren of verdeelstekkers. 
• Raak de stekker nooit aan met natte handen. 
• Gebruik het product niet wanneer de voedingskabel beschadigd is. 
• Laat beschadigde onderdelen vervangen door een erkende servicemonteur. 
• Trek de stekker uit het stopcontact vóór onderhoud. 

2.2 Waterveiligheid 

• Gebruik uitsluitend schoon leidingwater. 
• Controleer de wateraansluitingen regelmatig op lekkage. 
• Sluit bij langdurige afwezigheid de watertoevoer af. 
• Gebruik het product niet wanneer er sprake is van lekkage. 

2.3 Correct gebruik 

De toiletzitting is uitsluitend bedoeld voor huishoudelijk gebruik binnenshuis. 

Gebruik het product alleen waarvoor het bedoeld is. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



2. VEILIGHEIDSVOORSCHRIFTEN 

2.4 Veilig gebruik 
• Ga niet op het deksel van de toiletzitting staan. 
• Plaats geen zware voorwerpen op het deksel. 
• Demonteer het product niet zelf. 
• Breng geen wijzigingen aan in elektrische onderdelen. 
• Gebruik geen agressieve schoonmaakmiddelen. 
• Dompel de toiletzitting niet onder in water. 
2.5 Reiniging en onderhoud 

Trek vóór onderhoud of werkzaamheden aan het product de stekker uit het stopcontact. 

Zorg ervoor dat elektrische onderdelen niet rechtstreeks met water worden gereinigd of 
ondergedompeld. 

Gebruik voor het reinigen uitsluitend geschikte middelen die het product niet kunnen 
beschadigen. 

2.6 Kinderen 

Kinderen vanaf 8 jaar mogen het product gebruiken wanneer zij onder toezicht staan en 
voldoende zijn geïnstrueerd over veilig gebruik. 

Laat kinderen niet met de toiletzitting spelen. 

2.7 Langdurige afwezigheid 

Wanneer de toiletzitting langere tijd niet wordt gebruikt: 

• sluit de watertoevoer af; 
• neem bij werkzaamheden de stekker uit het stopcontact; 
• zorg ervoor dat er geen risico op lekkage of bevriezing bestaat. 

2.8 Bij gevaar of storing 

Stop het gebruik onmiddellijk bij: 

• rook; 
• een brandlucht; 
• lekkage; 
• ongebruikelijke geluiden; 
• een beschadigde voedingskabel. 

Sluit indien nodig de watertoevoer af en trek de stekker uit het stopcontact. Neem vervolgens 
contact op met SlimmeWC of een erkende servicemonteur.Probeer een elektrische storing 
nooit zelf te repareren. 



3. INSTALLATIE 

3.1 Voorbereiding 

Controleer vóór de installatie of alle onderdelen aanwezig zijn en of uw toilet geschikt is voor 
de Comfort Line toiletzitting. 

Sluit vóór de montage de watertoevoer af en zorg ervoor dat het bestaande toilet schoon en 
droog is. 

Zorg dat u voldoende ruimte heeft om de toiletzitting veilig te monteren. 

3.2 Bestaande toiletzitting verwijderen 

1. Sluit de watertoevoer van het toilet af.  
2. Verwijder de bestaande toiletzitting en het bevestigingsmateriaal.  
3. Maak het montageoppervlak van het toilet schoon.  
4. Controleer de montagegaten en de beschikbare ruimte.  

3.3 Montageplaat plaatsen 

Plaats de meegeleverde montageplaat op het toilet. 

Zorg ervoor dat de montageplaat correct is uitgelijnd met de montagegaten. 

Plaats het bevestigingsmateriaal door de montagegaten en draai dit handvast aan. 

Controleer voordat u alles definitief vastzet of de positie van de montageplaat correct is. 

3.4 Toiletzitting plaatsen 

Plaats de toiletzitting op de gemonteerde montageplaat. 

Schuif de toiletzitting correct in positie totdat deze goed vastzit. 

Controleer of de toiletzitting recht staat en stevig is bevestigd. 

Let op: forceer de toiletzitting niet tijdens het plaatsen. 

 

 

 

 

 



3. INSTALLATIE 

3.5 Wateraansluiting 

Sluit eerst de bestaande watertoevoer af. 

1. Koppel de bestaande waterslang los.  
2. Monteer de meegeleverde T-koppeling op de hoekkraan.  
3. Sluit de bestaande toilettoevoer opnieuw aan.  
4. Sluit de meegeleverde waterslang aan op de toiletzitting.  

3.6 Waterfilter plaatsen 

Plaats het meegeleverde waterfilter tussen de watertoevoer en de toiletzitting. 

1. Controleer de stromingsrichting van het filter.  
2. Monteer het filter tussen de waterslang en de wateraansluiting.  
3. Draai de aansluitingen handvast.  
4. Controleer of het filter correct is geplaatst.  

Het waterfilter helpt vuildeeltjes uit het leidingwater te filteren.  

3.7 Controle op lekkage 

Open de watertoevoer langzaam en controleer: 

• de T-koppeling; 
• de waterslang; 
• het waterfilter; 
• de aansluiting op de toiletzitting. 

Bij lekkage sluit u de watertoevoer onmiddellijk af. 

3.8 Belangrijk bij montage 

• Zet geen spanning op de waterslangen. 
• Buig de waterslang niet scherp. 
• Zorg dat de voedingskabel niet bekneld raakt. 
• Gebruik uitsluitend originele onderdelen van SlimmeWC.  

 

 

 

 

 



3. INSTALLATIE 

3.9 Elektrische aansluiting 

Belangrijk 

Gebruik uitsluitend: 

• 220 V~ / 50 Hz 
• een geaard stopcontact 

Aansluiten 

1. Controleer of de voedingskabel onbeschadigd is.  
2. Steek de stekker in het stopcontact.  
3. Controleer of het display oplicht.  

Gebruik geen verlengsnoeren of verdeelstekkers. 

3.10 Eerste controle 

Controleer na het aansluiten: 

• of er geen lekkages aanwezig zijn; 
• of het display actief is; 
• of de toiletzitting correct is bevestigd; 
• of er voldoende waterdruk aanwezig is; 
• of de afstandsbediening functioneert; 
• of de app verbinding kan maken. 

Wanneer alle controles succesvol zijn uitgevoerd, is de installatie voltooid. 

Let op: functies zoals display, afstandsbediening en app zijn afhankelijk van het model.  

3.11 Controle vóór gebruik 

Controleer nogmaals of de toiletzitting stevig en recht gemonteerd is. 

Controleer daarnaast alle wateraansluitingen op lekkage voordat u het product normaal gaat 
gebruiken. 

  



3. INSTALLATIE 

3.12 Laatste controle 

Voer na de volledige installatie een laatste controle uit voordat u de toiletzitting gebruikt. 

Controleer: 

• of de toiletzitting stevig vastzit; 
• of de montageplaat geen speling heeft; 
• of alle wateraansluitingen goed vastzitten; 
• of er nergens water lekt; 
• of de waterslang niet geknikt is; 
• of de voedingskabel vrij ligt en niet bekneld is. 

Open de watertoevoer volledig en controleer de aansluitingen nogmaals. 

3.13 Installatie afgerond 

Wanneer alle aansluitingen correct zijn, er geen lekkage aanwezig is en de toiletzitting stevig 
gemonteerd is, kan de stroom worden aangesloten. 

De toiletzitting is nu klaar voor de eerste ingebruikname. 

Let op: forceer geen onderdelen tijdens de montage. Bij problemen of twijfel over de 
installatie kunt u contact opnemen met SlimmeWC. 

3.14 Voor de eerste ingebruikname 

Controleer voordat u het product voor de eerste keer gebruikt of: 

• de watertoevoer geopend is; 
• het waterfilter correct geplaatst is; 
• alle aansluitingen lekvrij zijn; 
• de stekker correct is aangesloten; 
• de toiletzitting stabiel gemonteerd is. 

Ga vervolgens verder met hoofdstuk 4 – Eerste ingebruikname. 

  



4. EERSTE INGEBRUIKNAME 

4.1 Inschakelen 

Wanneer de stekker wordt aangesloten, start de toiletzitting automatisch op. 

Het systeem voert een korte controle uit. Het display wordt geactiveerd en verschillende 
onderdelen worden gecontroleerd. 

4.2 Controle van de watertoevoer 

Controleer vóór gebruik: 

• of de watertoevoerkraan geopend is; 
• of er voldoende waterdruk aanwezig is; 
• of het waterfilter correct geplaatst is; 
• of alle aansluitingen volledig lekvrij zijn. 

Gebruik uitsluitend schoon leidingwater. 

4.3 Controle van de elektrische functies 

Controleer na het inschakelen of: 

• het display normaal werkt; 
• de verlichting werkt, indien aanwezig; 
• de afstandsbediening werkt, indien aanwezig; 
• de app verbinding kan maken, indien van toepassing. 

Let op: de beschikbare functies en bedieningsmogelijkheden verschillen per Comfort Line-
model. 

4.4 Eerste functietest 

Test, afhankelijk van het model, de belangrijkste functies: 

• achterreiniging; 
• damesreiniging; 
• oscillerende reiniging; 
• warme luchtdroging; 
• stoelverwarming; 
• nachtverlichting. 

Controleer tijdens de test of de functies correct werken en of er geen lekkage optreedt. 

  



4. EERSTE INGEBRUIKNAME 

4.5 Controle van de reiniging 

Activeer, afhankelijk van het model, een reinigingsfunctie en controleer of: 

• de sproeier correct naar voren komt; 
• het water gelijkmatig wordt uitgesproeid; 
• de waterstraal normaal stopt na gebruik; 
• de sproeier zichzelf na gebruik reinigt. 

Let op: raak de sproeier tijdens gebruik niet aan en probeer deze niet handmatig te 
verplaatsen. 

4.6 Controle van de droging 

Bij modellen met warme luchtdroging kunt u de droogfunctie kort testen. 

Controleer of er lucht uit de opening komt en of de functie na gebruik automatisch stopt. 

4.7 Controle van de temperatuur 

Afhankelijk van het model kunnen water-, zitting- en luchttemperatuur worden ingesteld. 

Controleer de temperatuurinstellingen voordat u de toiletzitting normaal gaat gebruiken. 

Let op: niet iedere temperatuurfunctie is op ieder model beschikbaar. 

4.8 Controle van de bediening 

Controleer welke bedieningsmogelijkheden bij uw model beschikbaar zijn: 

• afstandsbediening; 
• bediening via de zijkant van de toiletzitting; 
• DM Toilet Control App. 

De beschikbare functies en instellingen kunnen per model verschillen. 

4.9 Eerste gebruik voltooid 

Wanneer alle controles goed zijn uitgevoerd en er geen lekkages of andere afwijkingen zijn, is 
de toiletzitting klaar voor normaal gebruik. 

Bij een storing raadpleegt u hoofdstuk 10 – Storingen en probleemoplossing. 

  



4. EERSTE INGEBRUIKNAME 

4.10 Instellingen controleren 

Controleer na de eerste functietest de instellingen van uw toiletzitting. Afhankelijk van het 
model kunnen verschillende functies en instellingen beschikbaar zijn. 

Controleer indien aanwezig: 

• waterdruk; 
• sproeierpositie; 
• watertemperatuur; 
• zittingtemperatuur; 
• luchttemperatuur; 
• nachtverlichting; 
• energiebesparingsmodus. 

4.11 Bedieningsmogelijkheden 

Gebruik voor de bediening de methode die bij uw model beschikbaar is: 

Afstandsbediening 
Gebruik de knoppen op de afstandsbediening om de beschikbare functies te bedienen en 
instellingen aan te passen. 

Zijkantbediening 
De toiletzitting kan, afhankelijk van het model, ook via de bediening aan de zijkant worden 
gebruikt. 

DM Toilet Control App 
Bij modellen die de app ondersteunen, kunt u de toiletzitting via Bluetooth met de DM Toilet 
Control App verbinden. 

4.12 Klaar voor gebruik 

Na het controleren van de instellingen is de toiletzitting gereed voor dagelijks gebruik. 

Belangrijk: gebruik alleen de functies die op uw model aanwezig zijn. Forceer geen 
bediening of instellingen die niet beschikbaar zijn. 

Ga voor het dagelijkse gebruik verder met hoofdstuk 5 – Dagelijks gebruik en 
bedieningsfuncties. 

  



5. DAGELIJKS GEBRUIK EN BEDIENINGSFUNCTIES 

5.1 Plaatsnemen 

Neem normaal plaats op de toiletzitting. De geïntegreerde zittingssensor detecteert wanneer 
de zitting wordt gebruikt. 

Let op: niet iedere functie is beschikbaar op ieder Comfort Line-model. 

5.2 Achterreiniging 

De achterreiniging is bedoeld voor persoonlijke hygiëne na het toiletgebruik. 

Afhankelijk van het model kunt u de waterdruk en sproeierpositie aanpassen. 

5.3 Damesreiniging 

De damesreiniging is bedoeld voor een zachte en gerichte reiniging. 

Gebruik deze functie volgens de beschikbare instellingen van uw model. 

5.4 Oscillerende reiniging 

Bij oscillerende reiniging beweegt de sproeier tijdens het reinigen heen en weer. 

Hierdoor wordt een groter reinigingsgebied bereikt. 

5.5 Sproeierpositie 

Bij modellen met een instelbare sproeierpositie kan de positie tijdens de reiniging worden 
aangepast. 

Kies de positie die voor u comfortabel is. 

5.6 Waterdruk 

De waterdruk kan, afhankelijk van het model, tijdens de reiniging worden aangepast. 

Begin bij een lage instelling en verhoog deze indien gewenst. 

Let op: gebruik de reinigingsfuncties alleen wanneer u correct op de toiletzitting zit. 

  



5. DAGELIJKS GEBRUIK EN BEDIENINGSFUNCTIES 

5.7 Zitsensor 

De toiletzitting beschikt over een geïntegreerde zitsensor. Deze voorkomt dat 
reinigingsfuncties worden geactiveerd wanneer niemand op de zitting zit. 

Werking 

1. Neem plaats op de toiletzitting.  
2. De sensor detecteert de gebruiker.  
3. De reinigingsfuncties kunnen worden geactiveerd.  

Wanneer geen gebruiker wordt gedetecteerd, blijven de reinigingsfuncties uitgeschakeld. 

5.8 Achterreiniging (Rear Wash) 

De achterreiniging is bedoeld voor dagelijkse persoonlijke hygiëne. 

Activeren 
• Druk op Rear Wash op de afstandsbediening. 
• Of activeer de functie via de app. 
• Of gebruik de bediening op de toiletzitting. 

De sproeier schuift automatisch uit en reinigt met een waterstraal. 

Stoppen: druk op Stop. 

5.9 Damesreiniging (Front Wash) 

Deze functie gebruikt een zachtere waterstraal en een aangepaste sproeierpositie. 

Activeren 
• Druk op Front Wash. 
• Of selecteer de functie via de app. 
• Of gebruik de bediening op de toiletzitting. 

Stoppen: druk op Stop. 

5.10 Oscillerende reiniging 

Tijdens de reiniging beweegt de sproeier automatisch heen en weer. Hierdoor wordt een 
groter reinigingsbereik bereikt. 

De oscillatiefunctie kan tijdens een actieve reiniging worden in- of uitgeschakeld. 

Let op: beschikbare functies en bedieningsmogelijkheden kunnen per model verschillen. 

  



5. DAGELIJKS GEBRUIK EN BEDIENINGSFUNCTIES 

5.11 Waterdruk instellen 

De waterdruk kan tijdens de reiniging worden aangepast aan uw persoonlijke voorkeur. 

Begin met een lage waterdruk en verhoog deze indien gewenst. 

5.12 Sproeierpositie instellen 

Bij modellen met een instelbare sproeierpositie kan de positie tijdens de reiniging worden 
aangepast. 

Stel de sproeierpositie zo in dat de reiniging comfortabel en gericht plaatsvindt. 

5.13 Verwarmd water 

Bij modellen met waterverwarming wordt het water direct verwarmd. 

De watertemperatuur kan, afhankelijk van het model, in meerdere standen worden ingesteld. 

5.14 Zittingverwarming 

Bij modellen met zittingverwarming kan de temperatuur van de toiletzitting worden ingesteld. 

Kies de gewenste instelling via de beschikbare bediening. 

5.15 Warme luchtdroging 

Bij modellen met een droogfunctie kan na de reiniging warme lucht worden gebruikt voor het 
drogen. 

Activeren 

1. Beëindig eerst de reinigingsfunctie.  
2. Activeer Dry.  
3. Stel, indien beschikbaar, de gewenste luchttemperatuur in.  

Stoppen: druk op Stop. 

5.16 Belangrijk 

De beschikbare reinigings-, verwarmings- en droogfuncties verschillen per Comfort Line-
model. Gebruik uitsluitend de functies die op uw toiletzitting aanwezig zijn 

  



5. DAGELIJKS GEBRUIK EN BEDIENINGSFUNCTIES 

5.17 Nachtverlichting 

Bij modellen met nachtverlichting kan de verlichting worden gebruikt voor extra 
zichtbaarheid in het donker. 

Activeer of deactiveer de nachtverlichting via de beschikbare bediening. 

5.18 Geurfilter 

Bij modellen met geurverwijdering wordt een geurfilter gebruikt om onaangename geuren 
tijdens het gebruik te verminderen. 

Controleer het geurfilter regelmatig en vervang of reinig het volgens de 
onderhoudsinstructies. 

5.19 ECO-modus 

De ECO-modus vermindert het energieverbruik wanneer de toiletzitting gedurende langere 
tijd niet wordt gebruikt. 

De ECO-modus kan, afhankelijk van het model, via de afstandsbediening of de app worden 
ingesteld. 

5.20 Stopfunctie 

Gebruik Stop om een actieve reinigings- of droogfunctie te beëindigen. 

Controleer na het stoppen of de sproeier volledig is teruggekeerd. 

5.21 Na gebruik 

Na gebruik: 

• controleer of alle actieve functies zijn gestopt; 
• controleer of de sproeier volledig is teruggekeerd; 
• laat de toiletzitting normaal sluiten; 
• houd de toiletzitting schoon en droog. 

Let op: automatische functies, geurverwijdering, nachtverlichting en ECO-modus zijn 
afhankelijk van het model.  

  



6. AFSTANDSBEDIENING EN FUNCTIEOVERZICHT 

6.1 Afstandsbediening 

Bij modellen die een afstandsbediening ondersteunen, kunnen de belangrijkste functies 
hiermee worden bediend. 

Afhankelijk van het model kunnen onder andere de volgende functies beschikbaar zijn: 

• Achterreiniging 
• Damesreiniging 
• Oscillerende reiniging 
• Waterdruk 
• Sproeierpositie 
• Verwarmd water 
• Zittingverwarming 
• Warme luchtdroging 
• Nachtverlichting 
• ECO-modus 
• Stopfunctie 

6.2 Display 

Modellen met een display tonen informatie over de geselecteerde functies en instellingen. 

De weergegeven informatie kan per model verschillen. 

6.3 Functies activeren 

Selecteer de gewenste functie op de afstandsbediening. 

Gebruik de betreffende instelknoppen om, indien beschikbaar, de waterdruk, sproeierpositie 
of temperatuur aan te passen. 

6.4 Functie stoppen 

Druk op Stop om een actieve reinigings- of droogfunctie te beëindigen. 

Controleer na het stoppen of de sproeier volledig is teruggekeerd. 

Let op: de knoppen en beschikbare functies van de afstandsbediening kunnen per Comfort 
Line-model verschillen. Gebruik uitsluitend de functies die op uw model beschikbaar zijn. 

  



6. AFSTANDSBEDIENING EN FUNCTIEOVERZICHT 

6.5 Displayweergave 

Op het display van de afstandsbediening kunnen, afhankelijk van het model, onder andere de 
volgende instellingen worden weergegeven: 

• Watertemperatuur 
• Zittingtemperatuur 
• Droogluchttemperatuur 
• Waterdruk 
• Actieve functie 
• ECO-modus 
• Batterijstatus 

6.6 Reinigingsfuncties 

Rear Wash 
Start de achterreiniging. De sproeier schuift automatisch uit. 

Front Wash 
Start de damesreiniging met een zachtere waterstraal. 

Move 
Activeert de oscillerende reiniging. De sproeier beweegt heen en weer. 

Stop 
Beëindigt direct de actieve reinigings- of droogfunctie. 

6.7 Droogfunctie 

Dry 
Activeert de warme luchtdroging na een reinigingsbeurt. 

6.8 Temperatuurinstellingen 

Water Temp 
Past de temperatuur van het reinigingswater aan, indien beschikbaar. 

Seat Temp 
Past de temperatuur van de toiletzitting aan, indien beschikbaar. 

Air Temp 
Past de temperatuur van de drooglucht aan, indien beschikbaar. 

Let op: de beschikbare knoppen en instellingen verschillen per Comfort Line-model.  

 



6. AFSTANDSBEDIENING EN FUNCTIEOVERZICHT 

6.9 Waterdruk 

Met Water Pressure stelt u de sterkte van de waterstraal in. 

Beschikbare niveaus: 
• Laag 
• Middel 
• Hoog 

6.10 Sproeierpositie 

Met Nozzle Position kunt u de positie van de sproeier naar voren of naar achteren aanpassen. 

Kies de positie die voor u comfortabel is. 

6.11 Temperatuurinstellingen 

Afhankelijk van het model kunnen de volgende instellingen beschikbaar zijn: 

Water Temp – temperatuur van het reinigingswater. 
Seat Temp – temperatuur van de toiletzitting, indien beschikbaar. 
Air Temp – temperatuur van de drooglucht, indien beschikbaar. 

6.12 Batterijen vervangen 

1. Open het batterijvak.  
2. Verwijder de oude batterijen.  
3. Plaats nieuwe AAA-batterijen met de juiste polariteit.  
4. Sluit het batterijvak.  

Belangrijk: gebruik alkalinebatterijen en meng geen oude en nieuwe batterijen. 

6.13 Wandhouder 

Plaats de afstandsbediening in de meegeleverde wandhouder op een droge, goed bereikbare 
plaats buiten direct spatwaterbereik. 

Let op: functies en instellingen verschillen per model.  

  



7. APP-BEDIENING (DM TOILET CONTROL) 

7.1 De app 

Bij modellen die de app ondersteunen kan de toiletzitting worden bediend met de DM Toilet 
Control App. 

De verbinding met de toiletzitting verloopt via Bluetooth. Voor dagelijks gebruik is geen 
WiFi-verbinding nodig. 

7.2 App installeren 

Download de DM Toilet Control App via de app store van uw smartphone of tablet. 

Benodigd: 
• Smartphone of tablet 
• Bluetooth 

7.3 Toiletzitting verbinden 

1. Schakel Bluetooth in.  
2. Open de DM Toilet Control App.  
3. Schakel de toiletzitting in.  
4. Kies Apparaat toevoegen.  
5. Selecteer uw toiletzitting.  
6. Volg de instructies in de app.  

Na een succesvolle koppeling wordt de toiletzitting in de app opgeslagen. 

Let op: de app en bijbehorende functies zijn modelafhankelijk.  

  



7. APP-BEDIENING (DM TOILET CONTROL) 

7.4 Beschikbare functies 

Afhankelijk van het model kunnen via de app onder andere de volgende functies worden 
bediend: 

Reiniging 
• Achterreiniging 
• Damesreiniging 
• Oscillerende reiniging 
• Stopfunctie 

Comfort 
• Verwarmde toiletzitting 
• Verwarmd water 
• Warme luchtdroging 
• Nachtverlichting 

Instellingen 
• Waterdruk 
• Watertemperatuur 
• Zittingtemperatuur 
• Droogluchttemperatuur 
• Sproeierpositie 
• ECO-modus 

7.5 Persoonlijke instellingen 

Via de app kunnen beschikbare instellingen naar persoonlijke voorkeur worden aangepast. 

De gekozen instellingen blijven actief totdat deze opnieuw worden gewijzigd. 

Let op: niet iedere functie of instelling is op ieder Comfort Line-model beschikbaar.  

  



7. APP-BEDIENING (DM TOILET CONTROL) 

7.6 Verbindingsproblemen 

Wanneer de app geen verbinding kan maken met de toiletzitting, controleer dan: 

• of Bluetooth is ingeschakeld; 
• of de toiletzitting is ingeschakeld; 
• of de app correct is geopend; 
• of de toiletzitting opnieuw kan worden geselecteerd. 

Probeer de verbinding opnieuw te maken via Apparaat toevoegen. 

7.7 Instellingen aanpassen 

Selecteer in de app de gewenste functie of instelling. Pas deze aan met de beschikbare opties 
op het scherm. 

De app kan, afhankelijk van het model, onder andere worden gebruikt voor: 

• reinigingsfuncties; 
• temperatuurinstellingen; 
• waterdruk; 
• sproeierpositie; 
• ECO-modus. 

7.8 Belangrijk 

De DM Toilet Control App werkt via Bluetooth. Voor het dagelijks gebruik van de app is 
geen WiFi-verbinding nodig. 

Let op: niet iedere functie is op ieder Comfort Line-model beschikbaar.  

  



8. TOPVERSIE – EXCLUSIEVE FUNCTIES 

8.1 Automatische dekselbediening 

De Topversie kan, afhankelijk van de uitvoering, beschikken over automatische opening en 
sluiting van het deksel en de toiletzitting. 

De automatische werking wordt geregeld door een naderingssensor. 

8.2 Naderingssensor 

De sensor detecteert wanneer een gebruiker in de buurt van de toiletzitting komt. 

Afhankelijk van het model kunnen onder andere de volgende instellingen beschikbaar zijn: 

• Detectieafstand 
• Sensorgevoeligheid 
• Sluitvertraging 

8.3 Automatische werking 

Wanneer de automatische functie is ingeschakeld, kan het deksel of de toiletzitting 
automatisch openen of sluiten. 

Let op: houd het bewegende deksel en de zitting vrij van obstakels. Gebruik de automatische 
functies alleen wanneer deze op uw model aanwezig zijn.  

  



8. TOPVERSIE – EXCLUSIEVE FUNCTIES 

8.4 UV-sterilisatie 

De Topversie kan beschikken over een UV-systeem voor aanvullende hygiëne. 

Wanneer deze functie aanwezig is, kan de status van het UV-systeem via de beschikbare 
bediening worden gecontroleerd. 

8.5 Foam Shield 

De Topversie kan beschikken over de Foam Shield-schuimfunctie. 

De schuimfunctie vormt een beschermende schuimlaag in de toiletpot en kan, afhankelijk van 
de uitvoering, via de beschikbare bediening worden geactiveerd. 

8.6 Geurverfrissing 

Bij modellen met een geurverfrissingsfunctie kan een aroma-cartridge worden gebruikt. 

Controleer de cartridge regelmatig en vervang deze wanneer deze leeg is. 

8.7 Luchtvoorfilter 

Bij modellen met een luchtvoorfilter helpt het filter bij het zuiveren van de aangezogen lucht. 

Houd de ventilatieopeningen vrij van stof en vuil. 

Let op: deze functies zijn uitsluitend beschikbaar op bepaalde Comfort Line-uitvoeringen.  

  



8. TOPVERSIE – EXCLUSIEVE FUNCTIES 

8.8 Dynamische sfeerverlichting 

Bij modellen met dynamische sfeerverlichting kan de verlichting automatisch of via de 
beschikbare bediening worden gebruikt. 

De verlichting zorgt voor extra zichtbaarheid en een moderne uitstraling. 

8.9 Aroma-cartridge bijvullen 

De aroma-cartridge kan opnieuw worden gebruikt. 

Wanneer de geur minder wordt, kunt u de cartridge opnieuw druppelen met SlimmeWC 
aroma. 

Let op: gebruik uitsluitend SlimmeWC aroma. 

8.10 Foam Shield bijvullen 

Het Foam Shield-reservoir kan worden aangevuld met FreshFoam. 

FreshFoam is verkrijgbaar via de SlimmeWC-webshop. 

Vul het reservoir tijdig bij wanneer de vloeistof bijna op is. 

Let op: gebruik uitsluitend FreshFoam voor het Foam Shield-systeem. 

8.11 Modelafhankelijk 

De aroma-cartridge, Foam Shield en dynamische sfeerverlichting zijn alleen beschikbaar op 
bepaalde Comfort Line-modellen. 

  



8. TOPVERSIE – EXCLUSIEVE FUNCTIES 

8.12 Automatische functies 

Bij modellen met automatische functies kunnen het deksel en de toiletzitting automatisch 
openen en sluiten. 

De naderingssensor detecteert wanneer iemand het toilet nadert en kan de automatische 
functies activeren. 

8.13 Gebruik van de topfuncties 

De beschikbare topfuncties zijn afhankelijk van het model. Niet iedere Comfort Line-
uitvoering beschikt over alle functies. 

Afhankelijk van de uitvoering kunnen onder andere aanwezig zijn: 

• Automatisch openen en sluiten  
• Naderingssensor  
• UV-sterilisatie  
• Foam Shield  
• Aroma-functie  
• Luchtvoorfilter  
• Dynamische sfeerverlichting  

8.14 Belangrijk 

Gebruik voor de aroma-functie uitsluitend SlimmeWC aroma. 

Gebruik voor het Foam Shield-systeem uitsluitend FreshFoam. 

Controleer regelmatig of het aroma en Foam Shield-vloeistof nog voldoende aanwezig zijn. 

Let op: gebruik geen andere vloeistoffen of reinigingsmiddelen in de reservoirs. 

8.15 Modelafhankelijk 

De hierboven beschreven functies zijn uitsluitend beschikbaar wanneer uw Comfort Line-
model hiermee is uitgerust. 

Raadpleeg bij twijfel de specificaties van uw model of neem contact op met SlimmeWC. 

  



9. REINIGING EN ONDERHOUD 

9.1 Regelmatig reinigen 

Reinig de toiletzitting regelmatig om hygiënisch en probleemloos gebruik te behouden. 

Gebruik een zachte, licht vochtige doek en een mild reinigingsmiddel. 

9.2 Belangrijk 

Gebruik geen: 

• Schurende reinigingsmiddelen  
• Agressieve chemicaliën  
• Oplosmiddelen  
• Schuursponzen  

Spuit geen vloeistof rechtstreeks op elektrische onderdelen. 

9.3 Toiletzitting reinigen 

Maak de zitting, het deksel en de buitenzijde schoon met een zachte doek. 

Veeg daarna na met een schone, licht vochtige doek en droog de oppervlakken. 

9.4 Veilig reinigen 

Schakel de toiletzitting uit en trek de stekker uit het stopcontact voordat u onderhoud of 
een grondige reiniging uitvoert. 

Zorg ervoor dat er geen water in elektrische aansluitingen of openingen terechtkomt. 

9.5 Onderhoud 

Controleer regelmatig: 

• Wateraansluitingen op lekkage  
• Netsnoer en stekker op beschadigingen  
• Waterfilter op vervuiling  
• Sproeier op vervuiling  
• Geurfilter en reservoirs, indien aanwezig  

Let op: voer geen reparaties of elektrische werkzaamheden zelf uit. Neem bij een defect 
contact op met SlimmeWC. 

  



9. REINIGING EN ONDERHOUD 

9.6 Sproeier reinigen 

De sproeier wordt tijdens gebruik automatisch gereinigd. 

Controleer de sproeier regelmatig op vuil of kalkaanslag. Indien nodig kunt u de sproeier 
voorzichtig met een zachte doek reinigen. 

Let op: trek vóór handmatig onderhoud de stekker uit het stopcontact. 

9.7 Waterfilter controleren 

Controleer het waterfilter regelmatig op vervuiling. 

Bij normaal gebruik wordt aanbevolen het filter iedere 3 tot 6 maanden te controleren en 
indien nodig te vervangen. Bij hard water kan vaker onderhoud nodig zijn. 

Sluit vóór het vervangen van het filter de watertoevoer. 

9.8 Geurfilter 

Modellen met een geurfilter verwijderen geurtjes tijdens gebruik. 

Controleer het filter regelmatig en vervang het wanneer de werking merkbaar afneemt. 

9.9 Aroma-cartridge 

Wanneer uw model is voorzien van een aroma-cartridge, controleer dan regelmatig of de geur 
nog voldoende aanwezig is. 

De cartridge kan opnieuw worden gedruppeld met SlimmeWC aroma. 

Let op: gebruik uitsluitend SlimmeWC aroma. 

9.10 Foam Shield 

Bij modellen met Foam Shield moet het reservoir voldoende gevuld zijn. 

Vul het reservoir bij met FreshFoam wanneer de vloeistof bijna op is. 

Let op: gebruik uitsluitend FreshFoam voor het Foam Shield-systeem. 

  



9. REINIGING EN ONDERHOUD 

9.11 Langdurige afwezigheid 

Wanneer de toiletzitting langere tijd niet wordt gebruikt: 

1. Sluit de watertoevoer.  
2. Schakel de toiletzitting uit.  
3. Trek de stekker uit het stopcontact.  
4. Zorg ervoor dat de toiletzitting schoon en droog is.  

Laat bij langdurige afwezigheid geen waterdruk op het systeem staan. 

9.12 Bescherming tegen vorst 

De toiletzitting moet worden beschermd tegen temperaturen onder het vriespunt. 

Bij kans op vorst: 

• Zorg voor voldoende verwarming in de ruimte.  
• Sluit de watertoevoer.  
• Laat de watertoevoerleiding indien nodig leeglopen.  

9.13 Wanneer het systeem bevroren is 

Als de watertoevoerleiding bevroren is, verhoog dan de omgevingstemperatuur of gebruik een 
doek die met warm water is bevochtigd. 

Let op: giet geen heet water rechtstreeks over de toiletzitting of leidingen en gebruik geen 
hete lucht rechtstreeks op het systeem. 

9.14 Periodieke controle 

Controleer regelmatig de wateraansluitingen, het netsnoer, de stekker, het waterfilter en de 
sproeier. 

Bij lekkage, beschadiging of een afwijkende werking moet het gebruik worden gestopt en 
moet contact worden opgenomen met SlimmeWC. 

  



9. REINIGING EN ONDERHOUD 

9.15 Reiniging van de afstandsbediening 

Reinig de afstandsbediening met een zachte, droge of licht vochtige doek. 

Gebruik geen schurende middelen, oplosmiddelen of agressieve reinigingsmiddelen. 

Zorg ervoor dat er geen vloeistof in de afstandsbediening terechtkomt. 

9.16 Wandhouder 

Houd de wandhouder schoon en plaats deze op een droge, goed bereikbare plaats, buiten 
het directe spatwaterbereik. 

9.17 Reiniging van de toiletzitting 

Reinig de toiletzitting, het deksel en de overige oppervlakken regelmatig. 

Gebruik uitsluitend geschikte, milde reinigingsmiddelen en een zachte doek. 

9.18 Elektrische veiligheid 

Trek vóór onderhoud of een grondige reiniging altijd de stekker uit het stopcontact. 

Dompel de toiletzitting of elektrische onderdelen nooit onder in water. 

9.19 Na het reinigen 

Controleer na het reinigen of: 

• Alle onderdelen droog zijn.  
• De watertoevoer geen lekkage vertoont.  
• De stekker en het netsnoer droog en onbeschadigd zijn.  

Daarna kan de toiletzitting weer normaal worden gebruikt. 

Let op: gebruik geen agressieve reinigingsmiddelen of materialen die het oppervlak kunnen 
beschadigen. 

  



10. STORINGEN EN PROBLEEMOPLOSSING 

10.1 De toiletzitting werkt niet 

Controleer eerst: 

• Zit de stekker goed in het stopcontact?  
• Staat de stroomvoorziening aan?  
• Is het stopcontact voorzien van spanning?  

Schakel de toiletzitting uit en vervolgens weer in. 

10.2 Geen water of geen sproeifunctie 

Controleer: 

• Of de watertoevoer geopend is.  
• Of de watertoevoerslang correct is aangesloten.  
• Of het waterfilter niet verstopt is.  
• Of de sproeier niet geblokkeerd of vervuild is.  

Controleer ook of de zitsensor correct wordt geactiveerd. De sproeifunctie kan alleen werken 
wanneer de zitsensor dit toestaat. 

10.3 Waterlekkage 

Controleer alle wateraansluitingen en de slang op lekkage. 

Sluit bij een lekkage direct de watertoevoer en stop het gebruik. 

Gebruik de toiletzitting niet opnieuw totdat de oorzaak is verholpen. 

10.4 Sproeier werkt niet goed 

Controleer of de sproeier schoon en vrij van vuil of kalkaanslag is. 

Controleer daarnaast het waterfilter en de watertoevoer. 

Blijft het probleem bestaan, neem dan contact op met SlimmeWC. 

  



10. STORINGEN EN PROBLEEMOPLOSSING 

10.5 Waterdruk of waterstraal te laag 

Controleer of de watertoevoer volledig geopend is. 

Controleer vervolgens het waterfilter. Een vervuild of verstopt filter kan de 
waterdoorstroming verminderen. 

Reinig of vervang het filter indien nodig. 

10.6 Waterstraal te sterk 

Verlaag de waterdruk met de afstandsbediening, app of beschikbare bediening. 

Kies een lagere drukinstelling totdat de waterstraal comfortabel is. 

10.7 Water- of sproeitemperatuur niet correct 

Controleer de ingestelde watertemperatuur. 

De beschikbare temperatuurinstellingen zijn afhankelijk van het model. 

Wanneer het water onverwacht koud of te warm blijft, stop dan het gebruik en neem contact 
op met SlimmeWC. 

10.8 Zitting wordt niet warm 

Controleer of de zittingverwarming is ingeschakeld en of de ingestelde temperatuur correct 
is. 

Houd er rekening mee dat de zittingtemperatuur afhankelijk is van het model. 

Blijft de zitting koud terwijl de functie is ingeschakeld, neem dan contact op met SlimmeWC. 

10.9 Droogfunctie werkt niet 

De warmeluchtdroger is alleen beschikbaar op modellen die hiermee zijn uitgerust. 

Controleer of de functie correct is geselecteerd. Controleer ook of de zitsensor wordt 
geactiveerd. 

Blijft de storing bestaan, stop dan het gebruik en neem contact op met SlimmeWC. 

  



10. STORINGEN EN PROBLEEMOPLOSSING 

10.10 De zitsensor reageert niet 

Controleer of u correct op de toiletzitting zit. 

De zitsensor moet worden geactiveerd voordat bepaalde functies kunnen worden gebruikt. 

Controleer of er geen voorwerpen of vuil tussen de zitting en het toilet aanwezig zijn. 

10.11 De sproeier beweegt niet correct 

Controleer of de sproeier vrij kan bewegen en niet vervuild of geblokkeerd is. 

Reinig de sproeier voorzichtig en controleer opnieuw. 

10.12 De sproeier komt niet naar buiten 

Controleer: 

• Of de zitsensor is geactiveerd.  
• Of de watertoevoer geopend is.  
• Of het waterfilter niet verstopt is.  
• Of de sproeier niet geblokkeerd is.  

10.13 De toiletzitting maakt een ongewoon geluid 

Stop het gebruik wanneer u een ongewoon geluid hoort. 

Schakel de toiletzitting uit en trek de stekker uit het stopcontact. 

Neem bij aanhoudende of afwijkende geluiden contact op met SlimmeWC. 

10.14 Indicator knippert 

Een knipperende indicator kan wijzen op een storing of probleem met een onderdeel. 

Schakel het apparaat uit en controleer de aansluitingen. 

Blijft de indicator knipperen, neem dan contact op met SlimmeWC. 

Let op: voer geen reparaties of demontage zelf uit. 

  



10. STORINGEN EN PROBLEEMOPLOSSING 

10.15 De toiletzitting blijft koud 

Controleer of de stroomvoorziening correct is aangesloten en of de zittingverwarming is 
ingeschakeld. 

Controleer de ingestelde temperatuur en wacht enkele minuten totdat de zitting is opgewarmd. 

Blijft de zitting koud, neem dan contact op met SlimmeWC. 

10.16 De watertemperatuur is niet juist 

Controleer de ingestelde watertemperatuur via de beschikbare bediening. 

Controleer ook of de watertoevoer correct is aangesloten. 

Bij een onverwacht warme of koude watertemperatuur moet u het gebruik stoppen en contact 
opnemen met SlimmeWC. 

10.17 De warmeluchtfunctie werkt niet 

Controleer of uw model over een warmeluchtdroger beschikt. 

Controleer vervolgens of de zitsensor is geactiveerd en of de droogfunctie correct is 
geselecteerd. 

Werkt de functie nog steeds niet, neem dan contact op met SlimmeWC. 

10.18 De toiletzitting reageert niet op de bediening 

Controleer de afstandsbediening en de batterijen. 

Controleer bij bediening via de app of Bluetooth is ingeschakeld en of de toiletzitting correct 
is verbonden. 

U kunt, indien beschikbaar, ook de bediening aan de zijkant gebruiken. 

10.19 Probleem blijft bestaan 

Wanneer de storing na deze controles blijft bestaan, schakel de toiletzitting uit en trek de 
stekker uit het stopcontact. 

Neem contact op met SlimmeWC en beschrijf de storing zo duidelijk mogelijk. Foto's of een 
korte video kunnen helpen bij het beoordelen van het probleem. 

 



10. STORINGEN EN PROBLEEMOPLOSSING 

10.20 Overzicht van mogelijke oorzaken 

Probleem Mogelijke oorzaak 
- Geen werking - Stekker, stroomvoorziening of schakelaar 
- Geen water - Watertoevoer gesloten of filter verstopt 

- Geen sproeifunctie - Zitsensor niet geactiveerd of sproeier 
geblokkeerd 

- Lage waterdruk - Vervuild waterfilter 
- Waterlekkage - Wateraansluiting of slang 
- Zitting blijft koud - Verwarming niet ingeschakeld of storing 
- Droogfunctie werkt niet - Functie niet beschikbaar of storing 
- Afstandsbediening reageert 

niet - Batterijen leeg of verkeerd geplaatst 

- App werkt niet - Bluetooth-verbinding niet actief 

10.21 Wanneer contact opnemen? 

Neem contact op met SlimmeWC wanneer: 

• Een storing na de controles blijft bestaan.  
• Er water blijft lekken.  
• Een indicator blijft knipperen.  
• Het apparaat ongebruikelijke geluiden maakt.  
• Het netsnoer of de stekker beschadigd is.  
• Een elektrische of interne storing wordt vermoed.  

Belangrijk: open de toiletzitting niet zelf en voer geen elektrische reparaties uit. 

  



11. GARANTIEVOORWAARDEN EN SERVICE 

11.1 Garantieperiode 

Op de SlimmeWC Comfort Line toiletzitting geldt een garantie van 2 jaar vanaf de 
aankoopdatum. 

De garantie geldt voor defecten die het gevolg zijn van materiaal- of productiefouten bij 
normaal gebruik. 

11.2 Wat valt onder de garantie? 

De garantie kan betrekking hebben op: 

• Elektronische onderdelen  
• Bedieningen  
• Verwarmingselementen  
• Sensoren  
• Afstandsbediening  
• Interne watercomponenten  
• Productiefouten  

11.3 Wanneer vervalt de garantie? 

De garantie geldt niet bij schade of storingen door: 

• Onjuiste installatie  
• Verkeerd gebruik  
• Onjuist onderhoud  
• Opzettelijke beschadiging  
• Niet-goedgekeurde onderdelen  
• Vorstschade  
• Brand- of waterschade van buitenaf  
• Spanningspieken of blikseminslag  
• Aanpassingen door derden  

Belangrijk: gebruik de toiletzitting uitsluitend volgens deze handleiding. 

  



11. GARANTIEVOORWAARDEN EN SERVICE 

11.4 Serviceprocedure 

Heeft u een probleem met uw toiletzitting? Doorloop eerst de stappen in hoofdstuk 10. 
Storingen en probleemoplossing. 

Blijft het probleem bestaan, neem dan contact op met de klantenservice van SlimmeWC. 

Houd bij uw melding de volgende informatie bij de hand: 

• Aankoopbewijs  
• Beschrijving van de storing  
• Foto's van het probleem  
• Indien nodig een korte video  

11.5 Onderdelen en accessoires 

Gebruik bij vervanging uitsluitend originele of door SlimmeWC goedgekeurde onderdelen. 

Beschikbare accessoires kunnen onder andere bestaan uit: 

• Aroma-cartridges  
• SlimmeWC aroma  
• FreshFoam voor Foam Shield  
• Afstandsbedieningen  
• Reserveonderdelen  

Neem bij vragen over onderdelen of accessoires contact op met SlimmeWC. 

11.6 Garantie en service 

De garantie wordt beoordeeld op basis van de aankoopdatum, het gemelde probleem en de 
omstandigheden waaronder de storing is ontstaan. 

Bewaar daarom uw aankoopbewijs gedurende de garantieperiode. 

Belangrijk: wijzigingen of reparaties door derden kunnen gevolgen hebben voor de garantie. 

  



12. AFVALVERWERKING EN RECYCLING 

12.1 Elektrische en elektronische onderdelen 

De toiletzitting bevat elektrische en elektronische onderdelen en mag daarom niet bij het 
gewone huishoudelijke afval worden weggegooid. 

Lever het product na het einde van de levensduur in bij een daarvoor bestemd inzamelpunt 
voor elektrische en elektronische apparatuur. 

12.2 Batterijen 

Batterijen van de afstandsbediening mogen niet bij het gewone huishoudelijke afval. 

Lever gebruikte batterijen afzonderlijk in bij een geschikt inzamelpunt. 

12.3 Verantwoord afvoeren 

Een correcte afvalverwerking helpt om materialen opnieuw te gebruiken en voorkomt dat 
schadelijke stoffen in het milieu terechtkomen. 

Volg bij het afvoeren altijd de lokale voorschriften voor elektrische apparatuur en batterijen. 

Belangrijk: verwijder batterijen uit de afstandsbediening voordat deze wordt afgevoerd. 

  



13. TECHNISCHE SPECIFICATIES 

13.1 Algemene specificaties 

Specificatie Waarde 
Voeding 220 V~, 50 Hz 
Waterverbruik reiniging ca. 650 ml/min 
Waterverwarming Directe verwarming 
Waterdruk 0,15–0,75 MPa 
Sproeierverstelling Voor-/achterwaarts ca. 1,5 cm 
Luchtstroomsnelheid 6800 RPM 
Zittingverwarming ca. 40 W 
Geurfilter Actieve koolstof / hoogrendement katalysatorfilter 

13.2 Temperatuurinstellingen 

Watertemperatuur 

• Kamertemperatuur  
• 34 °C  
• 37 °C  
• 40 °C  

Warme lucht 

• Kamertemperatuur  
• 45 °C  
• 50 °C  
• 55 °C  

Zittingtemperatuur 

• Kamertemperatuur  
• 34 °C  
• 37 °C  
• 40 °C  

13.3 Modelafhankelijk 

Niet iedere Comfort Line-uitvoering beschikt over alle hierboven genoemde functies of 
instellingen. 

Controleer daarom altijd de specificaties van uw eigen model. 

Let op: technische specificaties kunnen per uitvoering verschillen. 

 



13. TECHNISCHE SPECIFICATIES 

13.4 Elektrische gegevens 

Voeding: 220 V~, 50 Hz 

De toiletzitting is ontworpen voor aansluiting op een geaard stopcontact. 

13.5 Watergegevens 

Waterverbruik reiniging: ca. 650 ml/min 
Toegestane waterdruk: 0,15–0,75 MPa 
Sproeierverstelling: ca. 1,5 cm voor-/achterwaarts 

13.6 Verwarming 

De toiletzitting beschikt, afhankelijk van het model, over directe waterverwarming en 
zittingverwarming. 

Waterverwarming: direct 
Zittingverwarming: ca. 40 W 

De beschikbare temperatuurinstellingen kunnen per model verschillen. 

13.7 Luchtdroging 

Modellen met een warmeluchtdroger kunnen de volgende instellingen hebben: 

• Kamertemperatuur  
• 45 °C  
• 50 °C  
• 55 °C  

13.8 Sproeifuncties 

Voor de reinigingsfuncties bedraagt het waterverbruik ongeveer 650 ml/min. 

De sproeier kan, afhankelijk van de uitvoering, voor- en achterwaarts worden versteld. 

13.9 Bescherming 

De toiletzitting beschikt volgens de productspecificaties over IPX4-bescherming. 

Let op: controleer altijd de specificaties van uw eigen model. 

  



14. SYMBOLEN 

14.1 Waarschuwingssymbool 

Geeft belangrijke veiligheidsinformatie aan. Volg de aangegeven instructies om schade of 
gevaar te voorkomen. 

14.2 Elektrische aansluiting 

Geeft informatie over de elektrische aansluiting en voeding van de toiletzitting. 

14.3 Wateraansluiting 

Geeft informatie over de aansluiting op de watertoevoer. 

14.4 Onderhoud 

Geeft aan dat onderhoud, controle of reiniging noodzakelijk is. 

14.5 Recycling 

Geeft aan dat het product of onderdeel afzonderlijk moet worden ingezameld en gerecycled. 

Belangrijk: volg bij het gebruik, reinigen en afvoeren altijd de aanwijzingen en symbolen in 
deze handleiding. 

  



15. VEELGESTELDE VRAGEN 

15.1 Werkt de toiletzitting zonder stroom? 

Nee. De elektronische functies van de toiletzitting hebben stroom nodig. 

15.2 Kan ik de toiletzitting zonder app gebruiken? 

Ja. Wanneer uw model over een afstandsbediening of bediening aan de zijkant beschikt, kunt 
u de toiletzitting hiermee bedienen. 

15.3 Heeft de toiletzitting wifi nodig? 

Nee. De app maakt gebruik van Bluetooth voor de verbinding met de toiletzitting. 

15.4 Hoe vaak moet de sproeier worden gereinigd? 

Controleer en reinig de sproeier regelmatig. Bij normaal gebruik wordt aanbevolen dit 
minimaal één keer per maand te controleren. 

15.5 Hoe vaak moet het waterfilter worden vervangen? 

Controleer het waterfilter iedere 3 tot 6 maanden. Bij hard water kan vaker onderhoud nodig 
zijn. 

15.6 Waar kan ik aroma en FreshFoam krijgen? 

SlimmeWC aroma en FreshFoam zijn verkrijgbaar via de SlimmeWC-webshop. 

15.7 Hoe lang is de garantie? 

De garantieperiode bedraagt 2 jaar vanaf de aankoopdatum. 

  



16. CONTACTGEGEVENS 

16.1 SlimmeWC 

Heeft u vragen over uw toiletzitting, installatie, gebruik, onderhoud of service? Neem dan 
contact op met SlimmeWC. 

SlimmeWC 
Website: www.slimmewc.nl 
E-mail: info@slimmewc.nl 
Telefoon: 0495 234 225 

16.2 Service 

Wanneer u contact opneemt over een storing of serviceaanvraag, houd dan indien mogelijk 
uw aankoopbewijs en informatie over het model van uw toiletzitting bij de hand. 

Omschrijf het probleem zo duidelijk mogelijk. Foto's of een korte video kunnen helpen om de 
situatie sneller te beoordelen. 

16.3 Belangrijke informatie 

Bewaar deze handleiding voor toekomstig gebruik. 

Voor vragen over onderdelen, accessoires of onderhoud kunt u contact opnemen met 
SlimmeWC. 

  

http://www.slimmewc.nl/


17. NOTITIES 
Gebruik deze pagina om belangrijke informatie over uw SlimmeWC toiletzitting te noteren. 

17.1 Instellingen 

Model: ______________________________________ 

Aankoopdatum: ________________________________ 

Serienummer: __________________________________ 

Belangrijke instellingen: _______________________ 

 

17.2 Onderhoud 

Laatste controle waterfilter: ____________________ 

Volgende controle waterfilter: ___________________ 

Laatste reiniging sproeier: ______________________ 

Laatste controle overige onderdelen: _____________ 

 

17.3 Belangrijke informatie 

 
 
 
 
 

17.4 Opmerkingen 

 
 
 
 
 

Bewaar deze handleiding bij uw toiletzitting voor toekomstig gebruik. 

 


